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PRIVACY-­‐	
  provvedimento	
  	
  Garante	
  2014	
  -­‐	
  Modalità	
  semplificate	
  per	
  l'uso	
  dei	
  cookie	
  
	
  
	
  
	
  
Caro	
  Albergatore,	
  	
  
	
  
	
  il	
  prossimo	
  2	
  giugno	
  2015	
  scade	
  il	
  termine,	
  	
  per	
  i	
  gestori	
  di	
  siti	
  web	
  che	
  utilizzano	
  cookie	
  ai	
  fini	
  di	
  
profilazione	
   e	
   marketing	
   dell’utente	
   web,	
  per	
   l’applicazione	
   degli	
   adeguamenti	
   prescritti	
   dal	
  
Provvedimento	
   Generale	
   del	
   Garante	
   per	
   la	
   Protezione	
   dei	
   Dati	
   Personali	
   dell’8	
   Maggio	
   2014	
  
“Individuazione	
  delle	
  modalità	
   semplificate	
  per	
   l'informativa	
  e	
   l'acquisizione	
  del	
   consenso	
  per	
  
l'uso	
  dei	
  cookie”(allegato).	
  
	
  
Si	
   evidenzia	
   che	
   l’attività	
   di	
   monitoraggio	
   dell’utente	
   web	
  può	
   avvenire	
   secondo	
   due	
  
sistemi:	
  tecnici	
  e	
  	
  di	
  profilazione.	
  	
  
	
  
Il	
  primo	
  è	
  necessario	
  per	
  eseguire	
  autenticazioni	
   informatiche,	
  (effettuare	
  la	
  trasmissione	
  di	
  una	
  
comunicazione	
  su	
  una	
  rete	
  di	
  comunicazione	
  elettronica	
  ecc.)	
  mentre	
  il	
  secondo	
  serve	
  invece	
  per	
  
creare	
   specifici	
   profili	
   relativi	
   all'utente	
   al	
   quale	
   inviare	
   messaggi	
   pubblicitari	
   	
  in	
   linea	
   con	
   le	
  
preferenze	
   manifestate	
   dallo	
   stesso	
   nell'ambito	
   della	
   navigazione.	
  	
  Il	
   provvedimento	
   del	
  
Garante,	
  data	
  l’alta	
  invasività	
  che	
  tali	
  dispositivi	
  possono	
  avere	
  nell'ambito	
  della	
  sfera	
  privata	
  degli	
  
utenti,	
  tende	
  a	
  far	
  acquisire	
  piena	
  consapevolezza	
  agli	
  utenti	
  on	
  line	
  visitatori	
  dei	
  vari	
  siti	
  web,	
  che	
  
la	
  loro	
  navigazione	
  verrà	
  monitorata.	
  
	
  
L'uso	
   dei	
   cookie	
   ai	
   fini	
   di	
   profilazione	
   rientra	
   quindi	
  nell’obbligo	
   	
  di	
  Notificazione	
   preventiva	
  
all’Authority	
  ai	
  sensi	
  dell'art.	
  37,	
  comma	
  1,	
  lettera	
  d),	
  del	
  Codice	
  della	
  privacy,	
  mentre	
  per	
  l’uso	
  di	
  
cookie	
   tecnici	
   non	
   è	
   richiesta	
   la	
   notificazione	
   nè	
   il	
   preventivo	
   consenso	
   degli	
   utenti,	
   essendo	
  
sufficiente	
   l'informativa	
  ai	
   sensi	
  dell'art.	
  13	
  del	
  Codice,	
   che	
   il	
  gestore	
  del	
   sito	
  può	
   fornire	
  con	
   le	
  
modalità	
  che	
  ritiene	
  più	
  idonee.	
  
	
  
Le	
  disposizioni	
  del	
  Garante	
  prevedono,	
  entro	
  il	
  prossimo	
  2	
  giugno,	
  l’obbligo	
  per	
  i	
  gestori	
  di	
  siti	
  
web	
   che	
   utilizzano	
   cookie	
   ai	
   fini	
   di	
   profilazione	
   e	
  marketing	
   ,dell'adozione	
   di	
   un	
   banner	
   ben	
  
visibile,	
  in	
  ogni	
  pagina	
  di	
  accesso	
  al	
  sito	
  web,	
  in	
  cui	
  sia	
  indicato	
  chiaramente:	
  
1)	
  che	
  il	
  sito	
  utilizza	
  cookie	
  di	
  profilazione	
  per	
  inviare	
  messaggi	
  pubblicitari	
  mirati;	
  
2)	
  che	
   il	
  sito	
  consente	
  anche	
   l'invio	
  di	
  cookie	
  di	
  "terze	
  parti",	
  ossia	
  di	
  cookie	
   installati	
  da	
  un	
  sito	
  



diverso	
  tramite	
  il	
  sito	
  che	
  si	
  sta	
  visitando;	
  
3)	
  un	
  link	
  a	
  una	
  informativa	
  più	
  ampia,	
  con	
  le	
  indicazioni	
  sull'uso	
  dei	
  cookie	
  inviati	
  dal	
  sito,	
  dove	
  è	
  
possibile	
  negare	
  il	
  consenso	
  alla	
  loro	
  installazione	
  direttamente	
  o	
  collegandosi	
  ai	
  vari	
  siti	
  nel	
  caso	
  
dei	
  cookie	
  di	
  "terze	
  parti";	
  
4)	
   l'indicazione	
  che	
  proseguendo	
  nella	
  navigazione	
  (ad	
  es.,	
  accedendo	
  ad	
  un'altra	
  area	
  del	
  sito	
  o	
  
selezionando	
  un'immagine	
  o	
  un	
  link)	
  si	
  presta	
  il	
  consenso	
  all'uso	
  dei	
  cookie.	
  
	
  
Sanzioni:	
  
In	
  caso	
  di	
  omessa	
  informativa	
  o	
  di	
  informativa	
  inidonea	
  è	
  prevista	
  la	
  sanzione	
  amministrativa	
  del	
  
pagamento	
  di	
  una	
  somma	
  da	
  seimila	
  a	
  trentaseimila	
  euro	
  (art.	
  161	
  del	
  Codice).	
  
Per	
   'installazione	
   di	
   cookie	
   sui	
   terminali	
   degli	
   utenti	
   in	
   assenza	
   del	
   preventivo	
   consenso	
   degli	
  
stessi,	
   sanzione	
  pari	
   alla	
   somma	
  da	
  diecimila	
   a	
   centoventimila	
   euro	
   (art.	
   162,	
   comma	
  2-­‐bis,	
   del	
  
Codice).	
  
Per	
   omessa	
   o	
   incompleta	
   notificazione	
   al	
   Garante,	
   sanzione	
   di	
   una	
   somma	
   da	
   ventimila	
   a	
  
centoventimila	
  euro	
  (art.	
  163	
  del	
  Codice).	
  	
  
	
  
Nel	
   rimanere	
   disponibile	
   a	
   fornirti	
   qualsiasi	
   delucidazione	
   sul	
   provvedimento,	
   ti	
   invio	
   i	
  
migliori	
  saluti.Il	
  Direttore	
  
Ciro	
  Pascale	
  

	
  
	
  

	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  
	
  

	
  

Associazione	
  Turismo	
  e	
  Ricettività	
  	
  
email:	
  segreteria@atrmilano.it	
  -­‐	
  sito	
  internet:	
  www.atrmilano.it	
  

	
  


